Altalanos szerzédési feltételek

1. Altalanos rendelkezések

Az ASZF hatélya kiterjed minden olyan kereskedelmi Ggyletre, amely a www.officity.hu Webaruhaz és a Vasarlé (a tovébbiakban:
,Vasarl6”) kozott elektronikusan jon létre. Vasarld alatt értjik valamennyi természetes -és jogi személyt, valamint a jogi
személyiséggel nem rendelkez6 jogalanyokat.

A Vasarlé fogalma magéban foglalja a fogyaszté fogalmat. A Ptk. 8:1.§ 3. pontja értelmében fogyaszté a szakmaja, 6nalld
foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.

A Webdaruhaz hasznélataval, illetve a regisztracidval a Vasarlo elfogadja és magéra nézve kételez6nek ismeri el a jelen ASZF-ben
foglalt rendelkezéseket.

Tajékoztatjuk Ont, hogy az online rendelésekkel, a szallitds folyamataval kapcsolatban felmeriil§ kérdések esetén a jelen ASZF-ben
megadott elérhetéségeinken allunk rendelkezésére.

A www.officity.hu oldalon elérhetd termékeket interneten, e-mailen és telefonos ligyfélszolgalaton keresztiil értékesiti.

2. A tarhelyszolgaltato adatai

Szolgaltato neve: UNAS Online Kft.

Székhelye: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
Addészdma: 14114113-2-08

Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Nyilvantartd hatdsag: Gyori Térvényszék Cégbirdsaga
Nyilvantartasba vétel datuma: 2007.11.29.

E-mail: unas@unas.hu

3. Adatkezelés

Az officity.hu a Vasarl6 személyes adatait az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet) (,GDPR"”), valamint a vonatkozé magyar
jogszabalyok szerint kezeli. Az adatkezelés célja a www.officity.hu-nak adott megrendelések teljesitése, megrendel6kkel vald
kapcsolattartas, panaszkezelés, webshop Ulzemeltetése valamint az esetleges kovetelések érvényesitése, valamint a webshoppal
felmerild hirekrél valo tajékoztatas.

4. Rendelés

Minden megrendelés a termék megvasarlasara vonatkozik. A megrendelés adatait ligyfélnyilvantartd rendszerliinkben taroljuk.
A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kézil. A vasarlé a kivalasztott termékre kattintva
megtekintheti annak bdévebb ismertet6jét. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb
megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. A Kosar ikonra huizva a kurzort jobb oldalon felugrik egy 6sszesité oszlop, amelyben
lathatoak az eddig kosarba helyezett tételek.

A kosar ikonra kattintva megtalalja a vasarlas sordn kosdrba helyezett termékeket. Itt leellendrizhetik rendelésik helyességét,
kulénos tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint modosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan
kiszamitja a rendelés végosszegét.

A “Megrendelés” gombra kattintva a Pénztar fellltre visz tovabb a weboldal.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehet6sége

Rendelés soran lehet8ség van az adatbeviteli hibdk technikai javitdsara. Amennyiben On meg szeretné valtoztatni a rendelés soran
kosarba tett termékek mennyiségét, azt a kosar tartalménak megtekintése utan teheti. Onnek nincs mas dolga csupéan a “Mennyiség”
oszlopban taldlhaté szam melletti ~ jellel a mennyiséget megndvelni vagy a = jellel cs6kkenteni a termékre vonatkozd helyes
rendelési darabszamot. Minden moddositas utan kérjik nyomja meg az el6bb emlitett gombok mellett taldlhaté frissités (Modosit)
ikont. Amennyiben On a kosarbdl téréini szeretné a terméket, kattintson a szemetes (Térél) ikonra.

A vasarlds el6zetes regisztracio nélkuli felhasznaldk szamara is lehetséges.

A kovetkezd lépésben kérjluk toltse ki kapcsolattartd és szamlazasi adatait, majd a "Tovabb" gombra kattintva valassza ki a fizetési
modot. Ismét a "Tovabb" gombra kattintva még egyszer ellendrizheti rendelését és adatait, majd ha egyetért a megrendelés
tartalmaval, akkor a megrendelés elklldéséhez kattintson a ,Megrendel” gombra.

Az Altaldnos Szerz3dési Feltételek elfogadasanak hidnya nem teszi lehetévé a Webshop szdméra a megrendelések teljesitését.
Termékeinket és szolgdltatdsainkat kizardlag 18. életéviket betdltott személyek részére nyujtjuk.

5. Fizetés

Aruhazunkban online bankkartyas (Barion), el6re torténd banki utaldsos, illetve utdnvétes fizetési lehetség van, helyszini atvételre
nincs lehetdség.

El6re utalas esetén az atutalashoz sziikséges adatok:
Kedvezményezett bankja: OTP Bank Nyrt.
Kedvezményezett neve: Officity Kft.
Kedvezményezett szamlaszama: 11713184-21455223
Megjegyzés: Név, megrendelés azonosito

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A
szolgaltatdst nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

6. Szallitas

A leadott rendelések kiszéllitdsa sajat futdrral térténik az online rendelés sordn a Vasarlé altal megadott cimre (Szallitdsi adatok).
Ennek koltsége 10.000 Ft rendelési dsszeg alatt 990 Ft+Afa, 10.000 Ft értéket eléré 6ssztermék rendelése esetén pedig ingyenes. A
megrendelésekrél rendszeriink automatizalt e-mail lizeneteket kild. A rendelések feldolgozasa 24-48 éran belal megtorténik. A futar



hétf6-péntek, 08:00-20:00 déra kozott kézbesiti a megrendeléseket.

Felhivjuk kedves Vasarloink figyelmét, hogy a hétvégi napokon (szombat, vasarnap) leadott rendeléseket leghamarabb hétféi napon
tudjuk kézbesiteni. Amennyiben a Vasarlé a megjeldlt id6pontban nem tartdézkodik a rendelés sordn megadott szallitasi cimen és a
csomag atvétele meghidsul, a rendelést automatikusan toroljuk.

A terméknek a kiszallitast végz6 személytdl vald atvételével illetve az atvételt igazolé dokumentum aldirasaval a termék mennyiségi
és minGségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt kdvetben a futar tavozasa utan az Eladonak utélag mennyiségi és
mindségi reklamaciét nem all mdédjaban elfogadni. A szallitdlevél/szamla aldirasaval tehat elismeri, hogy az atvett csomag mind
kulséleg, mind pedig tartalmat illetéen megfelel a megrendelésében foglaltaknak (nem hidnyos a csomag tartalma, nem sérilt a
csomagolas vagy a termék).

Ha a Vasarld sérllést tapasztal a terméken vagy a csomagoldson az atvétel soran, a sérilésekrdl a kiszallitast végz6 személy
jelenlétében jegyzokonyv felvételét kell kérni és a Vasarld csak sajat felel6sségére veheti at a terméket. Amennyiben az atvételkor
lathatéan sérilt a csomagolads vagy a termék, és a sérlilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a termék visszavételét Elado
dijmentesen biztositja. Az atvételt kdvetben észlelt sérilésért Eladé felel6sséget nem vallal!

7. Arak

Az Officity webaruhazban a termékadatlapon taldlhaté arak nettd drak, a 27%-os AFA-t nem tartalmazzak, viszont a Koséarban és a
Megrendelésnél mar a fizetendd bruttd (AFA-val névelt) ar keril feltiintetésre.

8. Arvaltoztatas

Amennyiben a webaruhazban hiba, vagy hidnyossag Iép fel a termékeknél, vagy az arakndl, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. Ilyen
esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevot az Uj adatokrdl. A vevd ezt kdvetéen még egyszer
megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél eldlljon a szerzddést6l. Esetleges aremelkedésrél a
www.officity.hu minden esetben értesiti a Vasarlot.

9. Felmondas, elallasi jog

Ha a webaruhdz a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott aru nem all
rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all mddjaban nydjtani, kételes err6l a megrendel6t tajékoztatni. A webaruhaz
nem kot szerzddést kiskoruakkal. A megrendeld a kereskedelmi feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrdl, hogy nagykoru. A terméket
csak eredeti allapotaban és csomagolasdban, hidnytalan mennyiségi, mindségi allapotaban vessziik vissza. A megrendelé a
szerz6déstol tizennégy munkanapon beliil indokolas nélkil eldllhat. A megrendel6 az elallds jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja,
amikor az arut atvette. Az értékesité koteles a megrendeld altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kdvetd
harminc napon belll visszatériteni.

A megrendeld viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeril6 koltségeket. A megrendel6t
ezenfelll egyéb koltség nem terheli. Az értékesité azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd karanak
megtéritését. Ha az eldllasi jog alapjan visszaszallitott &ru nincs kifogastalan, Ujra eladhatd allapotban, akkor a megrendel6
kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotédnak romlasat, tonkremenését, vagy visszaaddsdnak masmilyen ellehetetleniilését
szandékosan vagy hanyagsagbdl idézte el6.

Amennyiben a termékrdl felbontds soran a kézbesitést végz6 személy (futar) jelenlétében derll ki, hogy bizonyitottan sérilt, és a
sérilés az aru atvételét megel6zGen keletkezett, a termék visszavételét, az értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nem(
sérilést, tartalomhianyt a kildemény kézbesitése sordn az atado-atvevd kozotti ténydllasi jegyzékoényvnek kell tartalmaznia!
Utdlagos tartalomhidnyért, esetleg sérilésért felelésséget vallalni nem tudunk!

Az eldllasi jog gyakorldsédra vonatkozd 45/2014. Kormanyrendelet szdvegét letdltheti a Nemzeti Fogyasztdovédelmi Hatésag
honlapjardl.

10. Egyéb feltételek

A Felek vitdikat békés uton kivanjak megoldani a tertleti kereskedelmi és ipari kamardk mellett m(ikodd békéltetd testilet
segitségével. A fogyasztok panaszaikkal megkereshetik a Webshopot lizemelteté céget az alabbi elérhetéségek barmelyikén: e-mail:
info@officity.hu, telefon: +36 20 429 65 09, cim: székhely: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 3/A 4.em.7. Jelen szerz6déssel kapcsolatos
vitdkban a Budapesti Békélteté Testllet (1253 Budapest, Pf. 10) rendelkezik illetékességgel. Egyébként a jogvitara hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag dont. Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekben nem szabdlyozott kérdések vonatkozésadban a
magyar jog, kiléndsen Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids térsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldo 2001. évi CVIII. toérvény, A fogyasztd és vallalkozas kozott kotott szerzGdések részletes
szabalyairdl szdélé 45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet, a Fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény és a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.

Fenntartjuk a jogot az Altaldnos Szerz3dési Feltételek médositasara, amely a www.officity.hu oldalon térténg kézzététellel valik
hatdlyossa.

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek médositasa elStti megrendelésekre a megrendelés idépontjaban hatélyos Altalanos Szerz3dési
Feltételek vonatkoznak.

A webshopot az OFFICITY Kft. (székhely: 1138 Budapest, Népfird6é u. 3/A 4.em.7, cégjegyzékszam: Cg. 01-09-354852, addszam:
27339794-2-41) Gzemelteti.

Utoljara frissitve: 2020. februar 29.



